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兰州青年人才驿站热门问答，你想知道的都在这里

兰州青年人才驿站由市委组织部、团市委主导实施，专门为来兰州求职应聘的本

科及以上学历（毕业前1年至毕业后2年期间）的青年人才提供短期免费住宿、岗位

推荐、政策宣讲等服务。来兰州求职应聘的博士生、硕士生、本科生分别可享受最长

15天、10天、7天的兰州青年人才驿站免费住宿。

申请、入住青年人才驿站

有哪些注意事项？

这里有一份青年关心的高频问题集锦

为您答疑解惑

兰州青年人才驿站简介
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问题1：兰州青年人才驿站具体申请入口在哪里？

答：微信小程序搜索“兰州青少年综合服务平台”，进入主页后点击“青年人才驿

站”模块，选择驿站进行申请。

问题2：兰州青年人才驿站申请条件是什么？

答：免费入住的青年需要同时满足以下条件：

1.本科及以上学历（毕业前1年至毕业后2年期间）。其中，在兰高校的本科及

以上学历申请人员必须为毕业后两年内的青年；

2.非兰州（三县五区、兰州新区）户籍，在兰无房；

3.提供兰州市范围内用人单位的线下面试通知等求职应聘证明，面试时间应和申

请入住青年人才驿站的时间相符；

4.身心健康，无重大疾病或传染病；

5.遵守青年人才驿站各项规章制度；

6.参加选调生、公务员、行政事业单位等统一考试、面试人员，不纳入兰州青年

人才驿站申请范围。

问题3：需要准备什么材料呢？

答：1.有效身份证明（请上传清晰的身份证原件正反照）；

2.学历证明（请提供毕业证或学位证的原件照片，注意学校在读证明、毕业证和

学位证的封皮无法通过审核），若无毕业证书或学位证书，请提供学信网的学籍证明

也可；

3.微信打开“甘快办”小程序，在首页点击“不动产信息查询”模块，生成在兰无房

证明；

4.求职应聘证明：提供兰州市范围内用人单位的线下面试通知等求职应聘证明材

料(应聘单位邀请书/通知邮件/短信/正规招聘平台邀请截图等佐证材料)，证明材料

需要显示个人姓名或身份证号码等与申请人信息相匹配，线下面试日期也应显示，且

面试时间应和申请入住青年人才驿站的时间相符。

注意：请严格按照以上材料提供，否则无法通过。若提供虚假、伪造材料信息，

将承担相应法律责任。

问题4：请问港澳台居民可以申请吗？

答：可以的哦~只要符合申请条件即可申请。

问题5：请问毕业于国外大学的中国国籍大学生可以申请吗？

答：可以的哦~只要持留学服务中心盖章文件证明材料及中国居民身份证即可申

请。
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问题6：请问可以当天申请当天入住吗？

答：不可以哦~驿站申请入住时间必须为从申请提交日起三天之后。即至少需要

提前3天在“兰州青少年综合服务平台”小程序上申请呢。

问题7：如果面试地点或用人单位不在兰州可以申请吗？

答：不可以哦~驿站是面向兰州市范围内用人单位的线下面试小伙伴们开放的

呢。

问题8：请问审批时长是多久呢？

答：一般在24小时内即可完成审批。

问题9：如果面试通知没有标明线下面试时间可以申请吗？

答：不可以哦~必须凭正式的线下面试通知（包含线下面试时间、线下面试地

点、用人单位/企业等信息）方可申请驿站。

问题10：我要参加考研、考级、职称等考试，可申请驿站免费住宿吗？

答：非求职目的的考试均不在驿站申请范围。另外，参加选调生、公务员、行政

事业单位等统一考试、面试人员，不纳入兰州青年人才驿站申请范围。

问题11：如果面试时间为8月，那是否可以9月申请入住驿站？

答：不可以的哦~驿站旨在为初到兰州求职面试的青年提供便利，线下面试时间

应和申请入住青年人才驿站的时间相符。

问题12：如果第一次只申请住了3天，同一年（自然年）内第二次来面试是否可

以申请住剩余的天数？

答：不可以哦~每名申请者每年只能入住青年人才驿站1次，一经审批不可更改

时长，不再接受二次申请。

问题13：免费入住免的是哪些费用？是否还要支付其他费用？

答：符合条件的申请人无需支付房费，但实际产生的入住押金（部分驿站会收

取，退房即退）、房间内的收费物品、入住期间造成的客房物品损坏等，需要申请人

自行承担，收费标准请咨询具体驿站。

问题14：兰州青年人才驿站现在有几个驿站可供选择，住宿条件如何？

答：目前在全市范围内遴选出了21家符合条件的青年人才驿站合作酒店（宾

馆）可供选择，房间内配套设施齐全，满足拎包入住需求。

问题15：兰州青年人才驿站提供几人间？

答:以入住当日驿站提供的客房为准。

问题16：请问可以带上家人、朋友一起住吗？
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答：不可以哦~驿站仅供申请者本人入住，不可以携带他人同住或私自将驿站房

间转让他人，否则驿站主办单位有权取消申请人入住资格。

问题17：请问可以携带宠物入住驿站吗？

答：不可以哦~驿站均为酒店客房，携带宠物容易引起不必要的安全纠纷，为了

您和他人的安全考虑，请勿携带宠物入住~

问题18：我通过了审核，办理入住要拿什么证明吗？

答：申请人员需持短信通知或持平台审核通过的界面和身份证原件，按审核通过

的入住时间到相应驿站报到入住。入住驿站的青年需遵守入住公约，并在退房时进行

入住评价。

问题19：请问办理入住时间有无限制？

答：申请通过者请在申请入住当天下午18：00前，前往酒店办理入住。如若入

住当天18：00后办理入住，需提前和驿站（酒店）联系报备，逾期且无报备者，则

视为自动放弃入住，不再留房。

问题20：请问办理退房时间有无限制？

答：请于离站当天的14:00前到驿站（酒店）前台办理退房手续，并且需要打开

“兰州青少年综合服务平台”小程序，点击右下角的“青年卡”，选择“我的驿站住宿”，

点击离站登记，扫描图片二维码填写入住体验反馈问卷，满意度调查评星后，点击

“提交”即可。

问题21：兰州青年人才驿站怎么取消申请?

答：①如果申请还没有审核通过，直接在“兰州青少年综合服务平台——青年卡

——我的驿站住宿”，点击“撤回申请”。②如果申请已经审批通过了，又因特殊原因

导致不能入住，需要在入住当天12：00前在“兰州青少年综合服务平台——青年卡

——我的驿站住宿”，点击“撤回申请”。

问题22：我的行程有变，需要变更入住时间，该怎么办？

答：请在“兰州青少年综合服务平台——青年卡——我的驿站住宿”，点击“撤回

申请”，重新申请。重新申请会导致入住时间后延，所以请务必认真确认入住时间

后，再提交申请。

问题23：逾期未办理入住，且未及时撤回申请或联系报备，会有什么后果？

答：逾期未办理入住且未及时撤回申请或者联系报备者，取消入住和后续申请资

格。

问题24：我的行程有变，不能按申请的离站日期退房了，提前离站可以吗？

答：可以根据您的实际情况提前离站。请登录“兰州青少年综合服务平台——青

年卡——我的驿站住宿”，点击离站登记，扫描图片二维码填写入住体验反馈问卷，
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满意度调查评星后，点击“提交”即可。

问题25：兰州青年人才驿站能代收快递吗？地址是什么？

答：可以代收快递。具体请参照驿站（酒店）列表中的地址。

特别提醒：

1.请大家认真阅读《入住公约》并签字确认，爱惜住宿环境，并严格按照驿站

（酒店）设施使用管理规定（例:房间内喷淋系统严禁悬挂物品等）如损坏物品需照

价赔偿。

2.如需自费延长住宿时间请现场咨询酒店前台。
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快快分享出去

让更多有需要的小伙伴知道！

诚挚邀请广大青年人才

来兰、留兰！

未尽事宜，请联系团市委青发部咨询

0931-8187197

  END
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扫码关注兰州青少年综合服务平台

轻松享受兰州青年人才驿站服务

最长享受15天免费入住


